
 

Zároveň žiadam o vystavenie potvrdenia o uplatnení reklamácie s uvedením, kedy som toto právo uplatnil, čo 
je obsahom reklamácie, aký spôsob vybavenia reklamácie požadujem, spolu s uvedením mojich kontaktných 

údajov na účely poskytnutia informácie o vybavení reklamácie. 

Reklamácie a storna 
Adresát: 

VERVO (THMP s.r.o.) 
Kupkova 380/2, 690 02 Břeclav 
Česká republika 
Tel: +420 737 648 358 
 

 

Chcem uplatniť           reklamacii  /          storno objednávky 
Prosím vyberte jednu možnosť. 

 

Číslo vašej objednávky: 

Meno a priezvisko: 

Adresa: 

 

Číslo účtu na prípadné vrátenie peňazí: 

E-mailová adresa: 

Tovar, ktorý je reklamovaný / stornovaný: 

 

 

 

Popis chýb tovaru: 

 

 

 

 

Navrhovaný spôsob vybavenia reklamácie: 

 

 


